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Técnico especialista en gestion de siniestros

En Centro Zaragoza buscamos candidatos y candidatas para participar en el proceso de seleccion
del puesto Técnico especialista en gestion de siniestros y unirse a nuestro equipo. El candidato/a
ideal debera tener un perfil personal responsable, proactivo y comprometido con el desempefio
de su trabajo.

Funciones:

Apertura y gestion de siniestros:

— Registrar y gestionar informacién del siniestro.

— Actualizar el estado del siniestro.

— Coordinar los siniestros con la entidad aseguradora.

— Tramitar la documentacién correspondiente al siniestro.

Atencion a los clientes y proveedores:

— Informar a las entidades de la evolucion de siniestro.

— Mantener una comunicacién proactiva con clientes, y proveedores.

— Coordinar la gestién de proveedores, evaluando su desempefio y resolviendo
incidencias.

Facturacién:

— Elaborar facturas y controlar pagos pendientes.

— Colaborar en la gestién de ingresos y gastos generados por los servicios del
departamento.

Reporting:

— Colaborar en la elaboracion de informes financieros sobre ingresos y gastos del
departamento.

Andlisis de datos:

— Mantener la informacién de un siniestro actualizada.

— Evaluar regulaciones, tendencias y tecnologias emergentes que afecten a la gestién de
siniestros.

Gestionar documentos y procedimientos en funcién de los requisitos del negocio:

— Tramitar y recopilar documentacién para la gestién del siniestro.

— Gestionar las traducciones necesarias para los tramites internacionales de siniestros.

Formacién:
e Grado medio en Gestion administrativa y/o Grado superior en administracion y
finanzas.

Requisitos adicionales:
e Competencia en inglés: nivel C1.
e Sevalorara una competencia en francés con nivel B2.
¢ Manejo avanzado de sistemas informaticos (Office 365, e-mails, etc).
e Permiso de conducir.

Habilidades y competencias:
e Solidas competencias en comunicacién escrita y oral.
o Destacada capacidad de organizacion y gestién eficiente de tareas y prioridades.
e Competencia para la resolucion de problemas de manera eficiente.
e Fuerte motivacion y actitud proactiva hacia el aprendizaje continuo y el desarrollo
profesional.
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Datos de interés:

Empresa ubicada en Pedrola
Horario: de lunes a jueves de 8 a 17 horas y viernes de 8 a 14 horas.

Envio de CV a: talent@centro-zaragoza.com antes del 11/10/2024

* Centro Zaragoza estd comprometido con la Prevencion de Riesgos Laborales de sus
trabajadores, el Medio Ambiente, la Calidad de sus productos y servicios y la Igualdad de
Oportunidades entre hombres y mujeres.
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